
 

 

 

 

 

 

 

 

Depuis le portail Euro-Pac, cliquez sur « INSCRIVEZ-VOUS ! » 

 

 

Complétez les renseignements vous concernant puis cliquez sur « S’INSCRIRE ». 

 

Comment je crée mon compte utilisateur 

(Personne physique / entreprise individuelle) ? 

Choisissez le profil 
utilisateur 

“Personne physique 
/ Entreprise 
individuelle”  

Choix libre, à 
conserver pour 

accéder au portail 

15 caractères, 1 majuscule, 1minuscule, 
1 chiffre et 1 caractère spécial 

Lisez et acceptez les conditions 
d’utilisation 



Une fois l’inscription finalisée, vous devrez renseigner des informations complémentaires à votre 
Fiche Tiers. 

A l’onglet « Identification », complétez les informations demandées (pour rappel, les astérisques 
rouges sont des champs obligatoires). 

 

  

A l’onglet « IBAN » vous pouvez ajouter votre RIB en cliquant sur le bouton « AJOUTER UN 
IBAN ». Une fenêtre pop-up s’ouvre alors dans laquelle vous pouvez renseigner les différentes 
informations concernant votre RIB. 

 

 

  

N’oubliez pas de rattacher 
votre RIB  



A l’onglet « Documents » vous pouvez ajouter des documents libres dans votre porte-documents 
en cliquant sur le bouton « AJOUTER UN DOCUMENT » ou déposer des pièces justificatives 
communes qui vous seraient demandées dans le bloc du bas. 

 

 

Cliquez sur « VALIDER » après votre choix d’acceptation des conditions proposées. 

La Fiche Tiers est désormais créée. 

En parallèle, un mail de demande d’activation de votre compte utilisateur vous est envoyé sur la 
boîte mail que vous avez indiquée. Pour activer votre compte utilisateur, il est nécessaire de 
cliquer dans ce mail à l’endroit indiqué. 

 

Après l’activation de votre compte, vous pourrez vous connecter en saisissant les identifiants 
choisis précédemment afin de saisir vos demandes d’aide.  

 


